
Ovaj dokument s informacijama o proizvodu donosi samo sažetak općih informacija, pokrića i isključenja. Potpune predugovorne i ugovorne informacije 
nalaze se u ponudi ili polici, u Uvjetima osiguranja ili posebnim pripadajućim Klauzulama.

Kod dvojnog iskazivanja cijena korišten je fiksni tečaj konverzije 1 EUR = 7,53450 HRK

Vrsta osiguranja
Kasko osiguranje cestovnih motornih vozila.

Kasko osiguranje cestovnih vozila
Dokument s informacijama o proizvodu osiguranja

Društvo:
Euroherc osiguranje d.d.
Republika Hrvatska

Proizvod:
PUNO kasko osiguranje 
vozila u pokretu ili mirovanju

Što nije pokriveno osiguranjem
Iz osigurateljnog pokrića isključene su štete:

	 	 nastale za vrijeme korištenja vozila na auto-sportskim 
		  manifestacijama

	 	 prouzročene namjernim i prijevarnim postupanjem ugovaratelja 
		  osiguranja/osiguranika

	 	 nastale pronevjerom, prijevarom ili utajom od strane osobe 
		  kojoj je vozilo dano u najam ili podnajam

	 	 prouzročene zlouporabom osiguranja ili obijesnom vožnjom u 
		  cestovnom prometu

	 	 nastale na vozilu prilikom upravljanja vozilom bez odgovarajuće 
		  dozvole za upravljanje

	 	 nastale na vozilu ako vozilom upravlja vozač pod utjecajem 
		  alkohola, droge ili narkotika

	 	 nastale kao posljedica korištenja vozila bez propisane zimske 
		  opreme

	 	 štete nastale uslijed i kao posljedica potresa

	 	 štete nastale kao posljedica radne nesreće.

Ostala isključenja navedena su u Uvjetima (poglavlje G) koji čine 
sastavni dio ponude i/ili police osiguranja.
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Pokriće osiguranja
Kasko osiguranje vozila pokriva oštećenja i/ili gubitak vozila koji 
nastanu kao posljedica iznenadnih, kratkotrajnih i o osiguranikovoj 
ili vozačevoj volji neovisnih događaja, prouzročenih ostvarenjem 
osiguranih rizika:

	 	 prometne nesreće 

	 	 krađe ili neovlaštene uporabe vozila

	 	 vandalizma

	 	 udara u vozilo

	 	 požara i eksplozije

	 	 djelovanja prirodnih sila: izravno djelovanje groma, odrona 
		  stijene, pada stijene, klizanja tla, lavine, pritiska snijega, tuče, oluje 

	 	 djelovanja ostalih prirodnih sila: bujice, izlijevanje vode, visoke 
		  vode i/ili podzemne vode, i poplave 

	 	 oštećenja vozila od domaćih životinja, divljači i glodavaca 

	 	 iznenadnog kemijskog i/ili toplinskog djelovanja izvana

	 	 manifestacija i/ili demonstracija.

Uz nadoplatu dodatne premije osigurateljno pokriće je moguće 
proširiti na:

Krađu elektroničkih uređaja u vozilu kategorije M1

Naknadu nove vrijednosti kod totalne štete

GAP pokriće kod totalne štete 

Teritorijalno pokriće na zemlje Maroko, Moldaviju, Tunis, Izrael, 
Azerbajdžan i Islamsku Republiku Iran

Troškove izvlačenja i vuče - neograničen iznos

Razliku troškova popravka u inozemstvu 

Otkup ugovorene obvezne franšize

Otkup obveze kontrole alkoholiziranosti 

Otkup isključenja u slučaju alkohola do 0,99 g/kg

Zaštitu bonusa

	 Štete nastale uslijed i kao posljedica potresa

	 Štete nastale kao posljedica radne nesreće

Uz kasko osiguranje, ovisno o vrsti vozila navedenog na polici, možete 
dodatno ugovoriti proizvode:

AUTONEZGODU - štiti Vas kao vozača i sve putnike u vozilu 
od posljedica tjelesne ozljede (trajna invalidnost ili slučaj smrti) 
zadobivenih u prometnoj nesreći

ZONA - AUTONEZGODA + pomoć na cesti u slučaju kvara vozila ili 
prometne nesreće

LOM U CJELINI i LOM RADNOG UREĐAJA

Ograničenja pokrića
	 kasko osiguranje obvezno se ugovara s tzv. odbitnom franšizom 
		  - ugovorenim sudjelovanjem osiguranika u nastaloj šteti i njen 
		  iznos ne može biti manji od 159,27 € ili 1.200,00 kn, osim ako nije 
		  drugačije ugovoreno 

	 gornja granica obveze osiguratelja ne može biti veća od 
		  osnovice za obračun premije navedene na polici 

	 osiguratelj nadoknađuje troškove izvlačenja, vuče ili prijevoza 
		  oštećenog vozila do najbliže radionice radi privremenog ili 
		  konačnog popravka za osobna vozila i motocikle najviše do 
		  995,42 € ili 7.500,00 kn, a za ostala vozila najviše do 1.990,84 € ili 
		  15.000,00 kn, osim ako nije drugačije ugovoreno

	 kod ugovorenog rizika krađe tehničkih/elektroničkih uređaja u 
		  vozilu kategorije M1 provaljivanjem u zaključano vozilo 
		  maksimalni iznos po osiguranom slučaju iznosi 1.327,23 € ili 
		  10.000,00 kn, uz uvjet da navedeni predmeti nisu vidljivi u vozilu

	 neovisno o ugovorenoj odbitnoj franšizi u slučaju prijavljene 
		  dvije ili više šteta u jednoj osigurateljnoj godini, osiguranik će 
		  sam snositi jedan dio štete

	 naknadno i nestandardno ugrađeni dijelovi, oprema i uređaji 
		  nisu u osigurateljnom pokriću, ako se posebno ne ugovori.

Zemljopisni opseg osiguranja
Osigurateljno pokriće proteže se na zemljopisno područje Europe, a u svakom slučaju na zemlje članice Sustava zelene karte ili države članice Europskog 
gospodarskog prostora (ne uključujući sljedeće države: Maroko, Moldaviju, Tunis, Izrael, Azerbajdžan i Islamsku Republiku Iran), osim ako se drugačije ne 
ugovori na polici.



Kada i kako platiti osiguranje
Premija se plaća jednokratno ili u obrocima.

Prvu ili jednokratnu premiju osiguranju dužni ste platiti prilikom sklapanja ugovora o osiguranju, a svaku sljedeću u skladu s ugovorenim periodom plaćanja.

Premija se može platiti u gotovini ili karticama.

Datum početka i završetka pokrića 
Datum početka i završetka pokrića osiguranja naveden je na Vašoj polici/Ugovoru o osiguranju. 

Osigurateljna zaštita počinje istekom 24. sata dana koji je u polici naveden kao početak osiguranja ako je do tada plaćena premija, odnosno istekom 24. sata 
dana u kojem je plaćena premija, ako se drugačije ne ugovori.

Ugovor se sklapa kao ugovor na određeno vrijeme, na rok trajanja od jedne (1) ili više godina.

Raskid ugovora
Raskid ugovora moguć je u sljedećim slučajevima:

- promjenom prava vlasništva na osiguranom vozilu, ugovor prestaje istekom 24. sata istog dana kada novi vlasnik preuzme vozilo

- ako se ostvari osigurani slučaj u kojem je predmet osiguranja uništen ili je nestao (totalna šteta), ugovor o osiguranju prestaje danom uništenja ili nestanka 
predmeta osiguranja

- neplaćanje dospjele premije, plaćanje premije u određenom roku predstavlja bitan sastojak ugovora o osiguranju i naveden je na polici

- promjena uvjeta osiguranja ili cjenika premija, ugovaratelj ima pravo odbiti primjenu izmjena u roku od 30 dana od dana primitka obavijesti o izmjeni u 
kojem slučaju ugovor o osiguranju prestaje istekom tekuće godine osiguranja.

Obveze osiguranika
Osiguranik/vlasnik i korisnik vozila dužan je:

- obavijestiti osiguratelja o svim okolnostima koje su značajne za ocjenu rizika, a koje su mu poznate ili mu nisu mogle ostati nepoznate (prije i za vrijeme 
trajanja ugovora)

- pažnjom dobrog domaćina, pažljivo i sigurno držati i koristititi vozila, poduzimati sve radnje i aktivnosti kako bi se osiguralo sprečavanje nastanka 
osiguranog slučaja i smanjila mogućnost nastanka štete, ne povećavati rizik i ne dopustiti osobama za koje je odgovoran da povećavaju rizik

- obavijestiti osiguratelja o odjavi vozila odnosno promjeni vlasništva

- u roku od tjedan dana od nastanka osiguranog slučaja ili od dana saznanja o nastanku osiguranog slučaja dužan je prijaviti osigurani slučaj sa što preciznijim 
navođenjem činjeničnog stanja

- sudjelovati u utvrđivanju činjenica i u postupku rješavanja odštetnog zahtjeva pružiti sveobuhvatnu potporu, u skladu sa svojim mogućnostima.
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