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OBAVIJEST O NACINU PODNOSENJA PRIGOVORA POTROSACA

o Clanku 10. Zakona o zastiti potroSaca (NN 19/22) prigovore mozete uputiti pisanim putem:

osobno u najblizoj poslovnici UniCredit Leasing Croatia d.o.o.

postom na adresu: UniCredit Leasing Croatia d.o.o., Zagreb, Samoborska cesta 145
putem internetske stranice: https://unicreditleasing.hr

e-mailom: reklamacije_podrska@unicreditleasing.hr

UniCredit Leasing Croatia d.0.0. ¢e Vam u skladu s vazecim propisima izdati Potvrdu o primitku prigovora i
ocitovati se u roku od 15 (petnaest) dana od dana zaprimanja prigovora, osim u slu€aju da je zakonskim
propisom, vezano uz prigovore, za pojedinu uslugu propisan drugaciji rok.

Svoje prijedloge i pohvale mozete uputiti osobno ili pisanim putem zaposleniku u poslovnici UniCredit

Leasing
https://u

Croatia d.o.0., e-mailom: reklamacije_podrska@unicreditleasing.hr, putem internetske stranice:
nicreditleasing.hr, postom: UniCredit Leasing Croatia d.o.0., Zagreb, Samoborska cesta 145.

S postovanjem,

UniCredit Leasing Croatia d.o.o.

UniCredit Damir Krcivoj, predsjednik Uprave
Leasing Croatia d.o.o. Ana Brakus, ¢lanica Uprave
Antoslava Roso Duhovi¢, ¢lanica Uprave
Samoborska cesta 145 Upisan u sudski registar Trgovackog suda u Zagrebu pod
10 000 Zagreb brojem MBS 080185577, iznos temelinog kapitala
3.810.000,00 EUR, uplacen u cijelosti. OIB 18736141210.
Tel +385 12447 100 PIB HR18736141210. Racun kod Zagrebacke banke d.d.,
Fax. +385 1 2447 101 Trg bana J. Jelagi¢ca 10, 10000 Zagreb. IBAN

www.unicreditleasing.hr HR5123600001101923623, SWIFT ZABAHR2X.



